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Резюме 
 

Изследването има за цел да проучи връзката и съответствието между образованието в две основни специал-
ности – „Ландшафтна архитектура” и „Стопанско управление” и необходимите компетенции при упражняване на 
професиите ландшафтен архитект и експерт, бизнес развитие. Професиите отдавна са признати като притежа-
ващи обществена стойност и имат място в макроструктурата на обществото чрез политическите, икономическите 
и културните системи. Въз основа на предварителни данни от проведени интервюта с представители на заинте-
ресовани страни е представен разработен инструментариум, включващ етапи, форми и методи за проучване на 
нагласите сред целеви групи заинтересованите страни с цел логическото обвързване на отделните задачи и 
дейности и разработване на работна карта от специализирани компетентности за двете направления. 
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Увод 
Съвременните образователни изисквания са 

насочени към придобиването на знания, умения 
и компетентности, които да са практически ори-
ентиране към изискванията на пазара на труда в 
ерата на дигиталната трансформация [2–9, 12, 
13, 16–18, 26, 27]. В основата на промяната е 
прилагането на мултидисциплинарен подход за 
идентифициране на специализирани, измерими 
компетентности, които да създават директна-
та връзка с необходимите компетенции според 
длъжността. Една от стратегическите области 
на Европейската комисия още през 2004 г. е 
ориентирана към задълбочен анализ на образо-
вателните нужди, оценяване на образованието 
и въвеждане на качествен контрол. Наред с то-
ва стратегията 2020 налага като приоритетна 
цел да се изгради образователна система, ори-
ентирана към пазара на труда. 

В тематичните източници има много дефини-
ции на понятията компетентност и компетен-
ция, някои от които си противоречат. Различни-
те автори тълкуват понятията от различни глед-
ни точки [1, 10, 11, 14, 19–25, 28]. Съдържанието 
на понятията компетентност и компетенция, 
възприето от авторите е направено въз основа 
дългогодишни изследвания [2–4, 7–8, 11, 17, 23–
24, 28] и анализ на изследванията на редица 
автори в няколко направления: 

̶ проучване относно съдържанието на по-
нятията компетентност и компетен-
ция; 

̶ проучване на международни образова-
телни стандарти за изследваните об-
ласти; 

̶ проучване на професионални стандарти 
за професиите – обект на изследването 
и т.н. 

Основната цел на представеното изследване 
е разработване на работна карта, форми и ме-
тоди за проучване на нагласите сред целевите 
групи заинтересованите страни въз основа на 
предварителните данни с цел логическото об-
вързване на отделните задачи и дейности. 

Основни задачи на изследването са: 
̶ систематизиране на образователни 

компетентности по отделни елементи в 
конкретен контекст; 

̶ систематизиране на специфични про-
фесионални компетентности по отделни 
елементи и в конкретен контекст, съоб-
разени с нива на професионално предс-
тавяне;  

̶ събиране информация за нагласите на 
професионалните общности в изслед-
ваните области по отношение на ключо-
вите професионални компетенции. 

 
1. Методи и обекти на изследването 

Основни методи за събиране на информация 
за разработване на карта от специализирани 
образователни компетенции са:  

̶ анализ на статистически данни; 
̶ интервюта с представители на заинте-

ресованите страни; 
̶ професионални срещи със неправител-

ствени организации; 
̶ анализ на информация от сайтове, ме-

дии и социални мрежи и др. 
Проучването беше насочено към: 
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̶ проучване на международни образова-
телни стандарти за специалност „Ланд-
шафтна архитектура”; 

̶ проучване на професионални стандарти 
за професията „Ландшафтен архитект”; 

̶ проучване на международни образова-
телни стандарти за специалност „Сто-
панско управление”; 

̶ проучване на професионални стандарти 
за професионална квалификация „Ад-
министративни специалисти – анализа-
тори по управление и организация”. 

Проведените срещи и интервюта бяха мето-
дологично базирани на следните подготвителни 
дейности: 

̶ определяне на вид, предмет и цел на 
проучването чрез интервю; 

̶ определяне основната съвкупност и из-
вадка на първичното проучване, чрез 
интервю; 

̶ съставяне на план на провеждане на ин-
тервюта със заинтересованите страни. 

Обекти на изследването са: конкретни длъж-
ности от Национална класификация на профе-
сиите и длъжностите (НКПД) [5–6], а именно 
„Ландшафтен архитект” (код по НКПД 2162-
7001) и „Експерт, бизнес развитие” (код по НКПД 
2421-6002) – една от многото длъжности към 
единична група: 2421 „Анализатори по управле-
ние и организация”, група 242 „Административни 
специалисти”, подклас 24 „Стопански и адми-

нистративни специалисти”. За нуждите на тези 
длъжности се подготвят специалисти в две от 
образователните специалности на ЛТУ – специ-
алност „Ландшафтна архитектура” и специал-
ност „Стопанско управление”. Тези две образо-
вателни направления са другите важни обекти 
на настоящото изследване. 

 
2. Резултати и дискусии 

За целите на изследването и разработването 
на работна карта от специализирани образова-
телни компетенции за двете изследвани нап-
равления е разработен алгоритъм на процеса, 
представена на фиг. 1. 

Разработването на карта на образователни-
те компетентности – Work map за целите на 
настоящото изследване е осъществено, преми-
навайки последователно през отделните етапи 
от алгоритъма.  
 
2.1. Логическа рамка 

След проучване на международни стандарти 
[12, 13, 15] в областта на образователната под-
готовка в двата обекта на изследване, проучва-
не на професионалните стандарти при упражня-
ване на професиите и нивата на професионал-
но представяне беше разработена обща логи-
ческа рамка – фиг. 2 за подпомагане на процеса 
на изграждане на работна карта на съответст-
вието между компетенции и компетентности за 
изследваните направления. 

 

  
Фиг. 1. Алгоритъм на процеса на разработване на 

работна карта 
Фиг. 2. Логическа рамка [12] 

 
2.2. Разработване на въпросници 

В този етап изследването е насочено към 
идентифициране на най-подходящите форми за 
провеждане на предварителните теренни про-
учвания. Като такива бяха избрани две широко 
използваните форми на проучване на нагласи 
сред заинтересовани страни – интервю и анкета 

по време на професионални срещи. След изяс-
няване на вида, предмета и целите на проучва-
нето, както и след очертаване на границите и на 
логическата рамка, беше формирана система от 
критерии, които бяха покрити чрез разработване 
наразработени пилотни въпросници (примерен 
е представен на табл. 1) за провеждане на по-
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луструктурирани интервюта със специалисти за 
формулиране на основни групи (клъстери) про-

фесионални компетенции. 

 
Табл. 1. Въпросник за провеждане на интервюта 

Как оценявате компетенциите на работещите при Вас, които са завършили специалност „Ланд-
шафтна архитектура”/„Стопанско управление”? 
1 – добро; 2 – задоволително; 3 – незадовлително 

1 2 3 

1. Демонстрират по-скоро фундаментални знания в професионалното направление, в което работят.    
2. Демонстрират по-скоро практически умения в професионалното направление, в което работят.    
3. Демонстрират умения за прилагане на знанията в стандартни ситуации.    
4. Демонстрират умения за прилагане на иновативни подходи в извънредни условия.    
5. Умеят да се ориентират в информационната среда при изпълнение на професионалните си задълже-
ния. 

   

6. Демонстрират необходимите основни компютърни знания и умения.    
7. Прилагат съвременни информационни технологии.    
8. Имат умения за самоподготовка и желание за обучение и самоусъвършенстване.    
9. Умеят да пренасят знания и минал опит в различни ситуации.    
10. Демонстрират умения да вземат решения в рискови ситуации.    
11. Демонстрират аналитично мислене по професионалния кръг проблеми.    
12. Умеят да се справят самостоятелно с поставени задачи.    
13. Демонстрират умения за ефективна комуникация и презентация.    
14. Имат писмена и говорна култура.    
15. Имат достатъчна чуждоезикова подготовка, която подпомага работата им.    
16. Умеят да работят в екип.    
17. Познават структурата на Вашата организация и на тези, с които работите.    
18. Ефективно използват организационната структура в решаването на текущи задачи.    
19. Проявяват лидерски умения.    
20. Имат добра икономическа и управленска подготовка.    
21. Познават нормативната уредба, свързани с професионалната реализация.    
22. Проявяват инициативност и мотивация за развитие в кариерата.    
23. Проявяват готовност за самостоятелен старт в нова задача.    
24. Проявяват гъвкавост в работата и при вземане на решения.    
25. Осмислят пазарните отношения в професията.    

 
2.3. Определяне на основната съвкупност на 
предварителното проучване 

Паралелно с дейността по разработване на 
представения пилотен въпросник бе определе-
на основната съвкупност и извадка на предва-
рителното проучване чрез интервю. Бяха иден-
тифицирани групите заинтересовани страни и 
определен необходимия обем от емпирична 
информация. 

Основните групи бяха идентифицирани по 
общи характеристики: 

̶ местни структури на администрацията 
(общински, областни и регионални); 

̶ национални, регионални и местни влас-
ти и структури на Министерство на реги-
оналното развитие и благоустройство, 
Министерство на околната среда и во-
дите, Министерство на културата и др.; 

̶ университети и научни институции; 
̶ образователни и обучителни институ-

ции; 
̶ неправителствени структури за подпо-

магане на бизнеса (браншова организа-
ция, бизнес асоциации, бизнес сдруже-
ния, др.); 

̶ администрация на природни обекти и 
защитени територии; 

̶ бизнес структури; 
̶ физически лица и др. 

 
2.4. База данни от комуникационни канали 

Създадена е база от данни с всички възмож-
ни комуникационни канали към отделни предс-
тавители на идентифицираните заинтересовани 
страни за целите на изследването, както и за 
целите на непрекъснатия мониторинг на пазара 
на труда в двете направления. Най-богата база 
данни за директна електронна комуникация е 
разработена по отношение на професионалните 
браншови организации, които имат директна 
връзка и отношение към професионалните ком-
петенции на специалистите от ландшафтна ар-
хитектура и администрация и управление. 

 
2.5. Ниво на компетенции 

Въз основа на проведените интервюта след-
ващият етап от изследването бе насочен към 
определяне на основните нива на компетенции 
в професионалните направления, към които се 
насочват обучените специалисти. По отношение 
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на нивата на професионално представяне изс-
ледването се позова на класификация на Инс-
титута по ландшафтна архитектура, публикува-
но през 2020 г. Въз основа на това са приети 4 
нива на представяне [12], които са обсъдени със 
заинтересовани страни от практиката в област-
та на управлението и организацията на зелени 
инфраструктурни обекти и сред редица експерти 
в областта на стопанските дейности и бизнес 
развитието на общинско, областно и регионално 
равнище.  

Формираните четири нива на професионално 
представяне са онагледени на фиг. 2.  

От пирамидалната структура на фиг. 2 се 
вижда, че първото или най–високото ниво е: 

̶ A – експерт – високо ниво на компетент-
ност (Expert); 

̶ B – специалист – високо ниво на специ-
ализирана квалификация (Specialist), 

̶ C – младши експерт – базово ниво на 
компетентност – (able); 

̶ D – младши специалист – базова специ-
ализирана квалификация (Accomplished). 

 
Фиг. 2. Нива на професионално представяне [12] 

 
2.6. Работна карта.  

В резултат на това в следващата фаза от из-
следването са разработени индикативни работ-
ни карти – табл. 1 и табл. 2, които има за цел да 
представят обобщената картина на съответст-
вието за обучението и професионалните особе-
ности на професията „Ландшафтен архитект” – 
табл. 2 и професионалната длъжност „Експерт-
бизнес развитие” – табл. 3. 

 
Табл. 2. Работна карта за професията „Ландшафтен архитект” 

ОБРАЗОВАТЕЛНИ КОМПЕТЕНТНОСТИ 
Профил на придобита образователна компе-

тентност 

КОМПЕТЕНТНОСТЕН ПРОФИЛ 
Профил на изисквана за професията ком-

петенция 

Ниво на 
проявяване 

на компе-
тенцията  

(А, B, C, D) 
Специалност „Ландшафтна архитектура” Професия „Ландшафтен архитект”   
Лични компетенции 
Самостоятелност и отговорност:   Лична ефективност      
Компетентност за учене:   Лично самоусъвършенстване     
Комуникативна, прагматическа  и стра-
тегическа компетентност: 

  Социални и комуникативни компетен-
ции 

    

Професионални компетенции 
Основни (базови)   Основни професионални компетенции     
Управленски професионални компетенции  
Базови   Управленски компетенции в устройстве-

ното планиране и в инвестиционното 
планиране 

    

Специфични   Управление и развитие на човешките 
ресурси 

    

Технически компетенции 
Основни технически компетенции за 
упражняване на професията 

    

Информационни и дигитални компетен-
ции 

    

Технически опит, използване на про-
фесионални технологии и методи 

  

Компетенции за работа с нормативно 
база, стандарти и изисквания 

    

Компетенции по планиране, организи-
ране, управление на финансите на 
проекти 

  Управленски компетенции по управле-
ние на финансите и административни 
дейности, маркетинг и продажби, управ-
ление на инвестиционния процес. 

    

Легенда: A – експерт, B – специалист, C – компетентен, D – квалифициран. 
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Табл. 3. Работна карта за професията „Експерт, бизнес развитие” 

ОБРАЗОВАТЕЛНИ КОМПЕТЕНТНОСТИ 
Профил на придобита образователна ком-

петентност 

КОМПЕТЕНТНОСТЕН ПРОФИЛ 
Профил на изисквана за професията ком-

петенция 

Ниво на 
проявяване 

на компе-
тенцията 

(А, B, C, D) 
Специалност „Стопанско управление” Професия „Експерт, бизнес развитие“   
Лични компетенции 
Самостоятелност и отговорност:   Лична ефективност      
Компетентност за учене:   Лично самоусъвършенстване     
Комуникативна, прагматическа  и стра-
тегическа компетентност: 

  Социални и комуникативни компетенции     

Професионални компетенции 
Основни (базови)   Основни професионални компетенции     
Управленски професионални компетенции  
Базови управленски компетенции   Управленски компетенции в - планиране, 

организиране, мотивиране, делегиране, 
контрол, администриране, вземане на 
решения и управление на конфликти 

    

Специфични управленски компетенции   Управление и развитие на човешките 
ресурси, управление на маркетинг и про-
дажби, управление на потоци 

    

Специфични компетенции 
Използване и развитие на съответния 
бизнес продукт 

    

Информационни и дигитални компетен-
ции 

    

Специфичен опит, използване на про-
фесионални технологии и методи 

  

Компетенции в областта на управление 
и контрол на качеството 

    

Компетенции по планиране, организи-
ране, управление на финансите 

  Управленски компетенции по управле-
ние на финансите и административни 
дейности, маркетинг и продажби, управ-
ление на инвестиционния процес. 

    

Социална отговорност  Прилагане на природосъобразни практи-
ки, ресурсоспестяващи решения в биз-
неса 

  

Легенда: A – експерт, B – специалист, C – компетентен, D – квалифициран. 
 

Заключение 
Основните резултати и изводи от проведени-

те изследвания могат да се обобщят в няколко 
основни групи: 

̶ Осъществено е индикативно проучване 
на мнението на заинтересованите стра-
ни в образователни структури, бизнес 
структури, административни органи и 
управленски органи в селищната и из-
вънселищна зелена инфраструктура и е 
установена засилена тенденция в необ-
ходимостта от тесни връзки и взаимоот-
ношения между образователните струк-
тури и практиката в областта на ланд-
шафтната архитектура;  

̶ Проведени са информационно-
консултативни срещи и полуструктури-
рани интервюта за събиране на първич-
на информация за нагласите на различ-
ни общности към обекта на изследване-
то - образователните компетентности и 
професионалните компетенции; 

̶ Анализът на данните от проучването по-
казват ясно необходимост от изработва-
не на максимално точни компетентност-
ни модели, които в максимална степен 
да подпомагат формирането на съот-
ветния професионален профил; 

̶ Разработени са работни карти с цел ап-
робирането им в реални практически ус-
ловия и поставянето им в основата на 
разработване на матрица за оценка на 
съответствието за различните нива на 
компетентност и конкретните професио-
нални позиции в областта на създаване 
и управление на обекти от зелената се-
лищна и извънселищна структура. 
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DEVELOPMENT OF SPECIALIZED EDUCATIONAL COMPETENCES WORK MAP 
 

Elena Dragozova, Stanislava Kovacheva 
University of Forestry, Sofia, Bulgaria 

 
Abstract 

 
The research aims to investigate the relationship and correspondence between educational standards in two main 

specialties - Landscape Architecture and Business Administration and the necessary competencies in practicing the pro-
fessions Landscape Architect and Expert Business Development. Professions have long been recognized as having pub-
lic value and have a place in the macrostructure of society through political, economic and cultural systems. Based on 
preliminary data from interviews with stakeholder representatives, a developed algorithm is presented, including stages, 
forms and methods for researching attitudes among target groups of stakeholders in order to logically link specific tasks 
and activities with the development of a Work map of specialized competencies for both professional fields.  

 
 
 


