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Премахването на физическите граници между държавите, бързото технологично развитие и глобализацията 

в комуникацията както между гражданите, така и между институциите доведоха до нови предизвикателства за 
защита на данните. В тази връзка, почти няма сфера в съвременния социален, икономически, обществен и по-
литически живот, в която да не се налага да бъдат извършвани действия по обработване на лични данни, както 
и получаването на достъп до такива данни. 
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Увод 
Премахването на физическите граници меж-

ду държавите, бързото технологично развитие и 
глобализацията в комуникацията както между 
гражданите, така и между институциите дове-
доха до нови предизвикателства за защита на 
данните. В тази връзка, почти няма сфера в 
съвременния социален, икономически, общест-
вен и политически живот, в която да не се на-
лага да бъдат извършвани действия по обработ-
ване на лични данни, както и получаването на 
достъп до такива данни. 
Разкриването на лични данни става все по-

голяма част от съвременния живот и често е 
обект на обработка от страна на различни дър-
жавни и частни институции, като например: 
службата ГРАО, МВР, работодатели, хотелиери, 
банки, застрахователи и др. 
За целите на публичния, така и на частния 

сектор държавата изисква от гражданите да 
предоставят най различни данни. Тъй като те са 
една много ценна информация, възниква необ-
ходимостта да бъдат добре защитени. Това на-
лага приемането на единен набор от правила за 
защита на личните данни, валидни в целия ЕС, 
както и повишаване отговорността и отчетност-
та за обработване на лични данни. 
С приемането на Закона за защита на лични-

те данни (ЗЗЛД) [4] бе хармонизирано българс-
кото законодателство с европейското общност-
но право в областта на обработката и защитата 
на личната информация на гражданите и сво-
бодното й движение. Създаде се определена 
правна сигурност при упражняване правата на 
физическите лица, така и засилване на между-
народното сътрудничество с други надзорни 
органи в областта на защитата на личните дан-
ни.  

Основен проблем при прилагането на Зако-
на за защита на личните данни е идентифици-
рането на предмета за защита на неприкосно-
веността на личността и личния живот на физи-
ческите лица, а именно кои данни са лични. 
Възниква необходимост от изясняване съдър-
жанието на понятието „лични данни”. 
 
1. Определение на понятието „лични данни” 
Легална дефиниция на понятието „лични 

данни” се съдържа в чл. 2, ал. 1 от ЗЗЛД, а 
именно: всяка информация, отнасяща се до 
физическо лице, което е идентифицирано или 
може да бъде идентифицирано пряко или неп-
ряко чрез идентификационен номер или чрез 
един или повече специфични признаци. 
От една страна, това понятие напълно при-

лага условията на Директива 95/46 на Евро-
пейската общност за защита на личността сре-
щу обработка на лични данни и свободното 
движение на тези данни и Конвенция 108 на 
Съвета на Европа за защита на лицата при ав-
томатизирана обработка на лични данни, т.е. не 
се различава от дефинициите, упоменати в тек-
стовете им. За да гарантира по високо ниво на 
защита на определени категории данни, опре-
делението за „лични данни” дадено от българс-
кия законодател в исторически план е видоиз-
менено. Понятието не се различава с особена 
простота и яснота [1], тъй като при неговото 
тълкуване е необходимо да се вземе предвид 
както текстът на ЗЗЛД, така и този на Директи-
ва 95/46/ЕО и Конвенция 108 на СЕ [2]. Това 
наложи приемането на изменението и допълне-
нието на ЗЗЛД от 2005 г., където се правят 
корекции в дефиницията, наложили се във 
връзка с хармонизиране на нашето законода-
телство с европейското, както и равномерното 
ниво на защита на личните данни. 
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От друга страна, това е водещо понятие в 
закона, което се употребява единствено за фи-
зическите лица (субекти на личните данни) и 
обхваща на първо място „идентификационен 
номер” и „специфични признаци”, които са 
свързани с физическа, физиологична, генетич-
на, психологическа, икономическа, културна, 
социална или друга идентичност на лицето (§1, 
т. 16 от допълнителните разпоредби на ЗЗЛД). 
Семантичното тълкуване налага извода, че 

използваният термин в ЗЗЛД има два белега 
(елемента), а именно: първо, данни са всяка 
информация1 [4] отнасяща се до физическото 
лице, която може да повлияе върху отношение-
то към него, както и на неприкосновеността на 
личността му, т.е дали се отнася за неговия 
личен, професионален или обществен живот; 
второ, данните не трябва да са анонимни, т.е. 
трябва да са лични [3]. Данните, които са при-
ведени във форма, непозволяваща те да бъдат 
свързани със съответното физическо лице, за 
което се отнасят, не са лични, а анонимни. 
Сложността при определянето на понятието 

се предоставя и от факта, че в закона не са 
определени еднозначно „специфичните призна-
ци” на физическото лице, т.е цитираните иден-
тичности нямат легални (нормативни) дефини-
ции, поради което би довело до злоупотреба 
при тълкуването им, както от страна на потре-
бителите на база данни, така и от регулаторни-
те органи. 
Данни относно физическата идентичност са: 

имената, ЕГН или ЛНЧ, адресът, месторожде-
нието, телефонните номера, паспортните данни 
на лицето. Това е лична информация, която е 
свързана с всички тези данни, които персона-
лизират физическото лице.  ЕГН-то е уникален, 
универсален идентификационен код, който от-
разява реални факти за възрастта, пола и 
приблизителното месторождение на лицето и е 
средство за еднозначното идентифициране на 
физическото лице в различните регистри и ин-
формационни системи. Също така може да бъ-
де средство на достъп до широк спектър от ус-
луги в частния сектор, например като номер на 
банкова сметка, за доставка на комунални ус-
луги, за читателска карта в библиотеката и др. 
Според Закона за българските лични документи 
съществуват три документа за самоличност – 

шофьорска книжка, лична карта и междунаро-
ден паспорт. Това са единствените три доку-
мента, с които дадено лице може да се иден-
тифицира. Проблемът е, че ЕГН-то е един-
единствен код към тези документи, а също така 
и към имотите и банковите сметки на всеки.  
Следователно с него може да се изтегли кре-
дит, да се купи мобилен телефон или да се из-
върши друга измама за бързи пари. За разлика 
от него, идентификационните кодове в някои 
държави са произволен набор от цифри, които 
могат да бъдат като социален-осигурителен 
номер, данъчен код, номер на паспорт, шо-
фьорска книжка и др. В крайна сметка, тези 
номера се използват да се идентифицират ли-
цата в различни регистри: на данъкоплатците, 
за социално подпомагане, за гражданско със-
тояние и др., като характерно за тях, е че не се 
използват за друга цел. От което, следва, че по 
този начин се избягва опасността да се разкри-
ят всички данни наведнъж. 
Определението на понятието „лични данни” 

е изключително широко и съгласно чл. 1, ал. 6 
от ЗЗЛД, условията и редът за обработването 
на единен граждански номер и на други иден-
тификационни номера с общо приложение се 
уреждат в специални закони (Закон за българс-
ките лични документи (ЗБЛД), Закон за достъп 
до обществената информация (ЗДОИ), Закон за 
защита на квалифицираната информация 
(ЗЗКИ), Закон на търговския регистър (ЗТР) и 
др. Следователно, в специалните закони зако-
нодателят е този, който определя кои категории 
лични данни следва да бъдат публични, защото 
не трябва да се нарушава забраната за преко-
мерност на личните данни. 
Под физиологична идентичност се разбира 

пол, възраст, работоспособност, височина, тег-
ло, гръдна обиколка, цвят на косите и очите, 
наличие на брада, мустаци и др. особени физи-
чески белези, както и биометрични данни - 
изображението на лицето на гражданина и 
пръстовите му отпечатъци, които се използват 
за разпознаване и проверка на заявена само-
личност (§1. т.16 от допълнителните разпоред-
би на Закон за българските лични документи).  
Генетичната идентичност се отнася за расов 

или етнически произход. В българското законо-
дателство не съществува дефиниция на поняти- 

 

1 Понятието „информация” е дефинирано в Българския тълковен речник, издателство Наука и изкуство, 2001, четвърто пре-
работено издание като: 1. Предадено или получено съобщение, сведение, знание за някого или за нещо; 2. Служба, която 
дава такива сведения; 3. Сведения, знания за предметите и процесите в света, възприемани, натрупвани и предавани от чо-
века, от специални устройства и др. 
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ето „генетична информация”. Основната зако-
нодателна уредба, регламентираща събирането 
и обработването на този тип информация за 
българските граждани е дадена в Закона за 
здравето. Съгласно него генетични изследвания 
за медицински или научни цели се извършват 
единствено от акредитирани генетични лабора-
тории, които могат да бъдат държавно или час-
тно финансирани. Със сигурност има случаи, в 
които е напълно възможно да отнасяме към 
генетични данни здравеопазването и медицинс-
ките данни, т.е. здравна информация. Според 
чл. 27, ал. 1 от Закона за здравето, здравна 
информация са личните данни, свързани със 
здравословното състояние, физическото и пси-
хическото развитие на лицата, както и всяка 
друга информация, съдържаща се в медицинс-
ките рецепти, предписания, протоколи, удосто-
верения и в друга медицинска документация. 
Съществува изрична забрана за предоставяне 
на тези данни на работодатели, здравноосигу-
рителни организации и застрахователни компа-
нии. 
Към психологическа идентичност могат да 

се отнесат следните данни, като: характер, 
темперамент, чувства, навици, воля, внимание, 
както и съответни психически отклонения от 
приетите норми (психично здраве, разстройства 
и лечение). 
Под „икономическа идентичност” се разбира 

имотното/финансово състояние на лицето, 
участие и/или притежаване на дялове или ценни 
книжа в дружества и др. 
Към понятието „културна идентичност” се 

отнасят постижения в областта на литературата 
и изкуството, интереси и пристрастия към оп-
ределен тип култура, а също и данни за духов-
ни и морални ценности на личността, за духов-
ни и морални потребности, за обичаи и тради-
ции [5]. 
В социалната идентичност се включват на-

вици, образование, допълнителни квалифика-
ции, предходна трудова дейност и др. Към нея 
можем да отнесем и обществената идентич-
ност, която включва данни за социалната ак-
тивност и ангажименти на личността - членство 
в политически партии, синдикати, неправителс-
твени организации, сдружения, заемане на пос-
тове в държавната или общинска администра-
ция. 
Към личната информация влизат и личните 

данни за близки и родственици по права линия 
(баща, майка, брат, сестра, деца), т.е. данни за 

семейното положение и родствените връзки на 
дадено физическо лице е семейна идентичност. 
Изясняването на специфичните признаци е 

абсолютно необходимо и за разбиране на спе-
циалната уредба за защита на личните данни по 
ЗДОИ, ЗЗКИ, ЗТР и др., тъй като част от тези 
данни се съхраняват в информационни фондо-
ве, които се създават и управляват от публич-
ния и частния сектор. Огромен е броят на ор-
ганизациите, които разполагат и обработват 
личните ни данни ежедневно, като МВР, общи-
ни, работодатели, синдикати, застрахователи, 
банки, БТК, различни фирми за електроснабдя-
ване, водоснабдяване и др. Следователно, 
признаците са толкова всеобхватни, тъй като 
няма данни, които да се отнасят за физическо-
то лице и да не могат да бъдат причислени към 
някои от специфичните признаци, които от своя 
страна да идентифицират пряко или непряко 
личността. 
 
2. Специална категория лични данни 
Всички закони изрично предвиждат защита и 

по отношение на личните и т. нар. чувствител-
ни лични данни [6]. Това са данни, засягащи 
строго личната сфера на физическите лица и 
внимателно са подбрани от законодателя. За-
конът за защита на личните данни е първият 
подобен изчерпателен законодателен акт, който 
се отнася до личните данни в България и се 
прилага спрямо всички видове обработка на 
лични данни – независимо дали става въпрос за 
неутрални (обикновени) или чувствителни дан-
ни. 
Концепцията за разграничение на обикнове-

ните и чувствителните данни е добре позната в 
повечето държави от ЕС и е отразена в между-
народни документи и документи на Общността 
[7]. Признатите данни, изброени от Конвенция 
108 на Съвета на Европа за защита на личните 
данни (чл. 6), както и от Директива 95/46/ ЕО 
(чл. 8) превъзхожда тези на националните гра-
ници. При съпоставка на списъците с чувстви-
телни данни между Конвенция 108 и Директива 
95/46/ ЕО се откроява разлика. Конвенцията 
допуска държавите да предвидят по–голяма 
защита на лични данни от описаната, т.е дава 
възможност да се допълни съответния списък 
със специални категории данни, които са ха-
рактерни за съответната страна. Докато Дирек-
тивата забранява уреждането на по-висока за-
щита, тъй като целта й е да въведе едно средно 

102



Живка Матеева 
 

равнище на закрила във всички държави–
членки [8]. 
Списъкът на определени категории данни, 

които са с по-високо ниво на защита се съдър-
жа в чл. 5, ал. 1 ЗЗЛД и обхваща данни, които 
разкриват расов или етнически произход, поли-
тически, религиозни или философски убежде-
ния, членство в политически партии или орга-
низации, сдружения с религиозни, философски, 
политически или синдикални цели, данни, които 
се отнасят до здравето, сексуалния живот или 
до човешкия геном. 
Спрямо тези данни се прилага основното 

положение, че не могат да бъдат обработвани 
автоматизирано, освен ако законите гарантират 
подходяща защита за това. 
Всяка обработка на специални категории 

данни е забранена. Списъкът с чувствителни 
данни трябва да бъде формулиран по начин, 
които безпогрешно показва степен на точност, 
т.е. че по подходящ начин отговаря на особе-
ностите при обработка на обстоятелствата. 
Целите, за които се събират данните, усло-

вията за обработката им, конкретните интереси 
на администратора, както и на потенциалните 
получатели на данните и евентуалните после-
дици за засегнатите лица са фактори, които 
взети заедно, позволяват да се определи сте-
пента на чувствителност. Следователно, няма 
специални категории на чувствителни данни. 
Налице е просто специален режим за всеки 
един от тези данни. Употребата им може да се 
разглежда като възможен източник на особени 
рискове за субектите на данни. Въпреки, това, 
дали и до каква степен тези рискове оправдават 
изключването на обработването им, е въпрос, 
на който може да се отговори само поотделно 
за всеки един от тези данни и предвид на обс-
тоятелствата, характерни за специфичната 
уредба. Всички данни, следователно, трябва да 
бъдат оценени на фона на контекста, който оп-
ределя тяхното използване. 
Събирането на тези данни се подчинява на 

две групи правила. Първата е общата забрана, 
която  е установена в името на здравето, уп-
ражняването на законни права и обществен ин-
терес. Втората е свързана с изчерпателно изб-
рояване на хипотезите, в които по изключение 
е допустим достъпът до тях. В чл. 5, ал. 2 
ЗЗЛД изрично са предвидени случаите, в които 
се позволява обработката на такива данни:  

- позволява се достъпа до чувствителни 
данни и тяхното обработване, ако това е 
необходимо за целите на трудовото за-

конодателство, на превантивната меди-
цина и медицинската диагностика, на 
журналистическата дейност, литератур-
ното или художественото изразяване.  

- друга възможност за разрешаване на 
обработването е изричното съгласие на 
физическото лице, както и когато състо-
янието му не позволява да даде съгласи-
ето си, когато това е необходимо за за-
щита на живота и здравето на физичес-
кото лице.  

- също така и когато обработването се из-
вършва от организация с нестопанска 
цел, при условие, че обработването е 
свързано единствено с нейните членове 
и данните не се разкриват на трети лица 
без съгласието на физическото лице. 

 
3. Основания за допустимост на обработката 
на лични данни 
Характерно за обикновените, така и за чувс-

твителните лични данни са следните общи ос-
нования за допустимост на обработката им: 

- Първо, даването на изрично съгласие от 
страна на физическото лице, което е ед-
но от основанията, които легитимират 
обработването на лични данни. Според 
европейските органи за защита на дан-
ните, съгласието изисква въвеждането 
на механизми, които не оставят съмне-
ние относно намерението на физически-
те лица да изразят своето съгласие. 
Единствено явното волеизявление предс-
тавлява валидно изразено съгласие, кое-
то трябва да се даде преди стартирането 
на обработването на данни и преди всяко 
ново използване на тези данни. Голяма 
част от нарушенията в това отношение 
са относно използваните лични данни за 
търговска информация, реклама или па-
зарно проучване без физическото лице, 
за което се отнасят тези данни, да е дало 
своето съгласие. 

- Второ, интересно е, че законодателят и в 
двата случая на забрана е освободил 
журналистиката и изкуството при обра-
ботването както на обикновени данни, 
така и при чувствителни данни, с уго-
ворката, че не нарушават личния живот 
(Решение 6287 от 14.05.2009 г. по адм. 
д. 3012/2008 г., трето отд. на ВАС – в 
случаите на обработване на лични данни 
единствено за целите на художественото 
изразяване, което да не нарушава неп-
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рикосновеността на гражданите, при ти-
ражиране на литературното произведе-
ние да се преведат данните в анонимни). 

Въпреки, че обхватът на личните данни е 
широк, не всяка информация се разглежда като 
лични данни. Ако идентифицирането на дадено 
физическо лице на базата на дадена информа-
ция би изисквало влагането на много средства, 
време и усилия, то тази информация не се раз-
глежда като лични данни [9]. 
Показателно е, че при прилагането на зако-

на прави изключение за събиране и обработка 
на лични данни „единствено за лични или до-
машни дейности”, както и за информацията, 
която се съхранява в Националния архивен 
фонд (чл. 1, ал. 9 ЗЗЛД). 
В тези случаи извън приложното поле на 

ЗЗЛД обаче няма да възниква кумулация на 
гражданска и административнонаказателна от-
говорност. Няма го и задължението за вписване 
в регистър. Няма я общата забрана за обработ-
ване на информация. Независимо от ЗЗЛД съ-
ществува отговорност за непозволена обработ-
ка на лични данни и по други закони. При спе-
циални категории данни е предвидена наказа-
телна отговорност, например публикуването на 
лична информация в интернет като снимка и 
фалшива молба за помощ е относим чл. 212а, 
ал. 1 от НК. 
ЗЗЛД сваля защитата си в случаите, когато 

физическите лица сами са публикували опре-
делени факти и сведения за собствения си ли-
чен живот – чл. 5, ал. 1, т. 5. Веднъж качен и 
публикуван един материал в социалната мрежа, 
той престава да бъде личен и други могат да го 
ползват по начин, който може да има сериозни 
последици за личния и професионален живот. 
Следователно, ЗЗЛД предвижда изключения от 
принципа на съгласието – за журналистическа-
та дейност, за обществената информация, как-
то и за лични и домашни цели. 
Важно е да се знае, че ЗЗЛД не се прилага 

за обработването на лични данни от физическо 
лице, което не е администратор – във връзка с 
лични интереси и за лично ползване. 
 
 

Заключение 
Личната информация като основна ценност 

на съвременното общество е обект на голям 
интерес от страна на различните държавни и 
частни институции. Възможностите за възник-
ване на проблеми при обработката на личните 
данни, както и опасността от нарушаване на 
правата на гражданите е изключително голяма. 
Това поражда редица въпроси, свързани с уп-
равлението, съхранението и контрола на дос-
тъп до личните данни. 
Като цяло, правилното прилагане на прави-

лата за определянето на глобалните стандарти 
за защита на личните данни е необходимост, 
както от гледна точка на хармонизацията на 
нашето законодателство с европейското, така и 
осигуряването на по-високо ниво на защита във 
всички области на съвременното общество. 
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Abstract 

 
The removal of physical borders between countries, rapid technological development and globalization of com-

munication, both between citizens and the institutions brought new challenges for data protection. In this context, 
almost no sphere in contemporary social, economic, social and political life in which you do not have to be carried 
up the processing of personal data as well as gaining access to such data.  
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