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През последните седем години българската туристическа индустрия постигна състояние не просто на поло-
жителен растеж, а на истинско балонообразно нарастване. Това състояние предоставя не само възможности, но
и заплахи пред развитието на българските туристически фирми. Проявата на закостенялост на този етап на
развитие може в бъдеще да струва скъпо от българския туристически сектор. Поради тази причина, необходи-
мостта съвременната туристическа индустрия да проявява по-голяма гъвкавост към заобикалящата я бизнес
среда, както в национален, така и в глобален мащаб, прави конюнктурни прогнози и анализи полезни и практи-
чески-ориентирани инструменти за оцеляване. Настоящата статия се фокусира върху възможностите, които
предоставят краткосрочните конюнктурни прогнози за чуждестранните посетители с цел отдих и туризъм. Тя
също така разглежда методологията, която може да се използва, за да бъде прогнозирането на туристическите
конюнктурни показатели по-точно и прецизно, а резултатите по-лесно разбираеми от Ръководствата на туристи-
ческите фирми.

Ключови думи: туристически пазар, методи за прогнозиране, брой на чуждестранните посетители
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През последните седем години българската
туристическа индустрия постигна състояние на ис-
тинско балонообразно нарастване. Това състояние
предоставя не само възможности, но и заплахи пред
развитието на българските туристически фирми.
Очакванията, че постигнатият през последните осем
години растеж ще продължи непрекъснато или по-
не без особени резки спадове, са необосновани и
далеч от дългогодишна тенденция в развитието на
българската туристическа индустрия.

Преди да се направят каквито и да е опити за
прогнозиране на конюнктурата българския турис-
тически пазар, е необходимо да се разполагат с
подходящи показатели за конюнктурата, като и с
надеждни данни за прилагане на тези показатели,
особено във времево отношение. За целите на нас-
тоящата разработка ще се използват данните за
показателя “брой на чужденците посетили България
с цел почивка и отдих”, който продължава да бъде
отчитан, както от Държавната агенция по туризъм,
така и от Националния статистически институт ка-
то част от показателя “брой на чуждестранните
граждани посетили България с цел туризъм”.

Въз основа именно на годишните данни за по-
казателя “брой на чужденците посетили България
с цел почивка и отдих”, налични от 1964 г. насам,
е възможно да се построи времеви ред от 44 чле-
на (времеви периода). Графичното представяне на
този времеви ред (Фиг.1 и Фиг.2) разкрива че вре-
мевият ред проявява трайна тенденция към нараст-
ване. Посредством използването на статистически
софтуер, като например SPSS е възможно сравни-
телно лесно да се построи действително наблюда-
ваната крива на развитие на времевия ред, както и
да се построи линията на тренда (тенденцията) му

при линейна зависимост.
Линията на тренда може да се опише посред-

ством следното уравнението за права, което в слу-
чая е във вида:

Y(t)=b0+b1(t),       (1)
Където:
Y(t) представлява трендовата стойност на по-

казателя “брой на чуждестранните посетители в
България с цел отдих и почивка” като линейна фун-
кция на времето измервано в години;

b0 - стойността на пресечната точка (отреза)
на правата (линията на тренда) с ордината в коор-
динатната система;

b1 - стойността ъгловия коефициент на права-
та (линията на тренда);

t – времето, изразено в години.
Стойностите на b0 и b1, които определят ед-

нозначно правата (линията на тренда се изчисля-
ват с помощта на метода на най-малките квадрати,
като в случая за целта е използван софтуерния про-
дукт SPSS. Както става видно от Фиг. 2, стойнос-
тите на b0 и b1 са респективно “–125474” и
“64,2506” или уравнението на тренда придобива
вида:

Y(t)=-125474+64,2506(t),       (2)
Стойността на b0 не бива да учудва, тъй като

на Фиг. 2 ординатата, за удобство, не пресича аб-
сцисата в нулевата й стойност. Уравнение (2) би
могло да се използва за дългосрочно прогнозира-
не на разглеждания конюнктурен показател. Разме-
ра на грешката, която би се получила, ако този ме-
тод се приложи за вече отминали времеви периоди,
например отминалите двадесет години, обаче е
твърде висока. Това е видно с просто око и от са-
мата Фиг. 2, както и от Табл. 1. Затова е необходи-
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Фиг. 2. Действително наблюдаваната крива на времевия ред на броя на чуждестранните
посетители в България с цел отдих и почивка и изчисляване на линията на тренда

при линейна зависимост чрез SPSS

мо или корекция на този метод, или търсенето на
нов метод за прогнозиране.

Един от възможните и сравнително удобни ме-
тоди за краткосрочно прогнозиране е методът на
експоненциалното изглаждане.

Експоненциалното изглаждане е наречено с то-
ва си наименование, защото теглата, които се прис-
вояват на миналите времеви периоди, при форми-
ране на прогнозата, намаляват експоненциално. По
този начин теглата намаляват първоначално драс-
тично, а след това все по-малко и по-малко в зави-
симост от това, колко по-стар е времевият период.
Теглото, което се присвоява към всяка отделна
стойност на прогнозната величина има склонност
да клони към нула, макар и никога да не я достига.
Този метод генерира точни прогнози за много про-
менливи с времеви редове, като признава намаля-
ващото въздействие на отминалите времеви пери-
оди с отдалечеността им във времето.

По този начин използваните тегла са: “A” за
най-скорошното наблюдение, “A(1-А)” за следва-
щият по близост във времето период, “А(1-А)2” за
следващия след него и т.н. Така се достига и до
конкретната формула за изчисляване на експонен-
циално изгладена прогноза (3).

FT+1=AYT+(1-A)FT,       (3)
където:
FT+1 представлява прогнозата за времеви пе-

риод “Т+1”;

YT – стойността на величината Y във време-
вия период “Т”;

А – изглаждащата константа, която е със
стойност между 0 и 1;

FT – средният опит времевия ред, изгладен до
времеви период Т; или прогнозната стойност за пе-
риода “Т”.

Уравнение (3) налага комбинирането на две
стойности за изготвяне на прогнозата: най-скорош-
ната стойност във времевия ред, YT и средния опит
от времевия ред - FT, изгладен до период Т или рес-
пективно прогнозната стойност за период “Т”, из-
вестна още като “минала прогноза”. Прогнозата е
средна претеглена величина от тези две стойности.
Изглаждащата константа А представлява теглото,
присвоено на най-скоро наблюдаваната стойност
във времевия ред. Когато А е близка по стойност
до 1, то прогнозата ще бъде изключително много
повлияна от най-скорошното наблюдение, от най-
скорошната стойност на прогнозираната
променлива. Когато А е близка до 0, прогнозата
ще е доста близка до най-старата стойност на прог-
нозираната променлива.

Резултатите от прилагането на метода на ек-
споненциалното изглаждане са представени в Табл.
1 и Фиг. 3 при различни стойности на изглаждаща-
та константа “А”, съответно “0,85”, “0,90” и
“0.95”. Както е видно от представените данни прог-
нозните стойности за миналите времеви периоди
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имат склонността да следват проекцията на вре-
мевия ред от действително наблюдавани стойнос-
ти с известен лийд и при наличието на определен
размер на грешката, в повечето случай с негатив-
на стойност.

Известно намаляване в наблюдавания размер
на грешката в прогнозата, би могло да се постигне
чрез прилагането на един комбиниране метод, при
който за основа се използва уравнението за експо-
ненциално изглаждане (3), но FT  се разглежда не
като средния опит от времевия период, изгладен
до период “Т”, а като прогноза за миналия време-
ви период “Т” или т.нар. “минала прогноза”. В слу-
чая миналата прогноза се изчислява като се изпол-
зва стойността, получена за времевия период “Т”
от уравнението за линията на тренда, респективно
уравнение (1) и (2). Математическия запис на така
представените обяснения е, както следва:

FT+1=AYT+(1-A)FT,       (3)
където:
FT+1 представлява прогнозата за времеви пе-

риод “Т+1”;
YT – стойността на величината Y във време-

вия период “Т”;
А – изглаждащата константа, която е със

стойност между 0 и 1;
FT  – прогнозната стойност за периода “Т” или

така наречената минала прогноза, изчислена чрез
модифициран вариант на трендовото уравнение:

FT=b0+b1(t),       (4)
или като се използват изчисленията за b0 и b1,

получени чрез SPSS:
FT=-125474+64,250(t).       (5)
По този начин се достига до окончателния ма-

тематически запис на метода за експоненциално
изглаждане при използване на трендовите стойнос-
ти като минали прогнози:

FT+1=AYT+(1-A)(-125474+64,2506(t)),   (6)

Където:
FT+1 представлява прогнозата за времеви пе-

риод “Т+1”;
YT – стойността на величината Y във време-

вия период “Т”;
А – изглаждащата константа, която е в слу-

чая е със стойност “0,95”;
t – времето, изразено в години.
Както се вижда от представените изчисления

в табл. 1, прогнозните стойности за 2008 г., полу-
чени чрез всеки един от вариантите на метода на
експоненциалното изглаждане показват очакване за
известен спад в показателя “брой на чуждестран-
ните посетители с цел отдих и туризъм”. Обясне-
нията за един подобен очакван спад биха могли да
се намерят в предположението, че българският ту-
ристически пазар на входящ туризъм е достигнал
състояние на “пик”, на “зрялост” в своето развитие.
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SHORT-RUN FORECASTING OF TOURISM MARKETS DEVELOPMENT

Preslav Dimitrov
South-West University “Neofit Rilski” – Blagoevgrad, Bulgaria

ABSTRACT

In the recent seven years the Bulgarian tourism industry has reached a stage not just of an increase, but also of a
bubbling. This stage provides not only opportunities but also threats to the development of the Bulgaria’s tourism
companies. A rigidity at this stage of development could later be paid at a very high price by the Bulgarian tourism
sector. Therefore, the necessity of the modern tourism industry to perform more flexibly to the surrounding business
environment in both national and global scale makes the market situation survey and analysis useful and practical
survival tools. The present papers focus on the opportunities provided by the short-run forecasting of the number of
the foreign visitors with recreational and holiday aims. It also regards the methodology that should be used to make the
forecasting of the tourism situation indicators more accurate and precise, and the results more understandable by the
Management of the tourism companies.




